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 دهیچک

 رفتشیپ به توجه با. شودیم محسوب معادن در دیتول تیریمد یبحران یهاازجمله گلوگاه ینگهدار و راتیتعم تیریمد

 یتراتژاس یسازادهیپ و انتخاب یبخشاثر و تیاهم ،ینگهدار و ریتعم تیریمد نینو یکردهایرو و هایفناور توسعه و دانش

 یهاییاراد از نهیشیب استفاده آلات،نیطول عمر ماش شیو افزا یدر کاهش ازکارافتادگ آلاتنیماش ناوگان تیریمد مناسب

 دیاگونه که بمختلف، آن لیبه دلا وجودنیشده است. باا انینما شیازپشیمعادن ب یوربهره شیافزا تاًیو نها یکیزیف

موجود در داخل و خارج کشور  یو دانش فن یاز معادن کشور متناسب با فناور یدر برخ یو نگهدار راتیتعم تیریمد

 ،وضوعمو پیشینه  اتیادب یکل یشده است. در پژوهش حاضر، ضمن بررس یادهینرفته و باعث بروز مشکلات عد شیپ

 شورانزر یطلا معدنو  کی گهرگلآهن در معدن سنگ راتیو تعم ینگهدار تیریبر مد رگذاریتأث یو درون یرونیب طیمح

 شده هیتوص بهبود کلان یهااستیس ادامه در اساس نیا بر. است شده احصاء مرتبط یهاچالش از یامجموعه و یبررس

 .است

( و خدمات پس از فروش یگمرک یهاتعرفه ارز، نرخ)تورم،  یاقتصاد کلان یرهایمتغ ها،میتحر دسته سه در یرونیب عوامل

 یعموم یانهیزم طیقرار گرفت. اندرکنش شرا لیوتحلهیو مورد تجز یبندسوخت و روانکارها دسته تیوضع تاً یو نها

در معادن در قالب  آلاتنیماش ناوگان ینگهدار و ریتعم تیریمد در ارز نرخ نوسانات و میتحر طیشرا کشور، یاقتصاد

 ابقهسیاختلال ب جادیباعث ا طرفکیها ازآن ندیقرار گرفت و نشان داده شد که چگونه برآ یمورد واکاو یمدل مفهوم کی

 مانکاریپ یهاشرکت ،شدهتمام متیق شیافزا لیبه دل گریشده و از طرف د آلاتنیناوگان ماش تیریمد نیتأم رهیدر زنج

ه ب زین آلاتنیماش کنندهنیتأم یهاشرکت فروش از پس خدماتقرار داده است.  یدر معادن را در آستانه ورشکستگ

بر علت شده است. سوخت  دیبرخوردار نبوده و مز یمطلوب فتیمادر، از ک یهابا شرکت یقطع ارتباط رسم لیدل

از مقدار مجاز  شتریبرابر ب 05و  75، 57 ب،یبوده و مقدار گوگرد، خاکستر و آب آن به ترت تیفیکیب اریبس ،شدهعرضه

بوده که  یاجاده نیسنگ یهاونیشده به معادن مختص کامعرضهروانکارهای  انواعاست.  یداخل یطبق استانداردها

 .رندیگیناچار مورداستفاده قرار مبه

سوخت  ،یدکیقطعات  نیتأم ،یراتیتعم یکردهایرو تیریمد تی، وضعیرگاهیتعم یفضاها طیشرااز منظر  یدرون طیمح

 ینگهدار و ریتعمدر خصوص  یاگسترده یها. تلاشبررسی شدآموزش کارکنان همچنین پسماندها و و  روانکارهاو 

ر د یامان راتیاز قطعات پرمصرف، انجام تعم یبرخ یسازیبوم مصرف، محل در سوخت تیفیک تیریمد گیرانه،پیش

و  ریتعم تیریمد تیبهبود وضع با هدفمرتبط و ...  یهاخدمات بعد از فروش شرکت تیفیجبران کاهش ک یمحل برا

ر در معادن از منظ یو نگهدار ریتعم یجار کردیو رو یاستراتژی متعدد لیبه دلا وجودنیصورت گرفته است. باا ینگهدار

 و ناب محور، نهیهز راتیتعم نینو کردیرو سه از و نبودهروزآمد  یجهان یتحول فناور ریمتناسب با س یسطح فناور

 .شودینم استفاده هوشمند

و  ریتعم رتیمؤثر بر مد یو درون یرونیکاهش نقش مخرب عوامل ب یبرا یاهیتوص یهااستیاز س یاادامه مجموعه در

 آلاتنیتوانمند ساز در بخش ماش یبالادست یهارساختیو ز هااستیو استقرار س نیارائه شد ازجمله الف( تدو ینگهدار

 تیریو مد یمعدنکار یهاینقشه جامع فناور هیج( ته معادن در ینگهدار و ریتعم فرهنگ و دانش سطح بهبود( ب یمعدن

 تیفیسوخت و روان کارها باک نیتأم تیرید( مد ،هابه استفاده از آن یمعدن یها/الزام شرکتقیو تشو یو نگهدار ریتعم

  .یدکیقطعات  نیتأم تیریمعادن ه( مد ازیموردن

ه شد. بر ارائ درویمیدر ا یمعدن آلاتنیماش یو نگهدار ریتعم تیفیک یو ارتقا یساله تحول فناورنقشه راه پنج انیپا در

)در  راتیو تعم ینگهدار تیریحوزه مد ازیو ارتباطات موردن یفناور یهارساختیتوسعه ز یاصول استیاساس سه س نیا

 راتیتعم یهاپلتفرم یسازادهیپ تاًینها و)در سال سوم(  یتیریمد یهاتمیاستانداردها و الگور نیتدو ،دو سال نخست(

  است. شنهادشدهیپنجم( پ یسال سوم ال درهوشمند ) یهاو سامانه شرفتهیپ
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 نگهداری و تعمیر در پایه مفاهیم و عاریف: تاولفصل  9

 ینتأمانتخاب، یجه درنتدارا بوده و  معادن یاتیو عمل یاهیسرما نهیدر هزی توجهقابلسهم آلات ماشین

آلات در صدر اهداف ماشین یگهدارو ن راتیتعم ندیفرا سازییادهپو  یطراح یتاًنهاتملک و  ،هیسرما

 سویکز زودهنگام ا خرابیاز  یریشگیمناسب و پ ینگهدار بدین ترتیباست.  قرارگرفته دیتول تیریمد

از بیشینه  گیریبهرهطول عمر و  شیافزا ،سو یگردو از  دیتولعملیات  یهانهیکاهش هز نهیزم

هزینه ی طورکلبه .کندیرا فراهم م یآت هایگذارییهسرما ضرورتکاهش های فعلی و گذارییهسرما

فصل، به تعاریف ر این د شود.میدرصد هزینه عملیات معدن را شامل  75الی  55تعمیرات و نگهداری 

 تراتژیاسپارامترهای رایج، انواع استراتژیها، انتخاب از جمله تعاریف و مفاهیم پایه در نگهداری و تعمیرات 

 .است شدهپرداخته دستگاه عملیاتی شرایط بر پیشگیرانه نگهداری و ریمتع تاثیرات و

 جهان و رانیا سطح در موضوع یپژوهش نهیشیپ ی: بررسدوم فصل 2

 یلات معدنآنیدر حوزه ماش راتیو تعم یمطالعات در خصوص نگهدار نهیشیپادبیات و  ،در این فصل

 خلاصه داده شده است. 0-2. روند کلی مسیر تحقیقات در شکل مرور شده است

 
 نگهداری و تعمیر زمینه در تحقیقات مسیر -0-2 شکل

 یو نگهدار ریتعم، یواکنش یو نگهدار ریتعمنیز شامل  یاافتهیتوسعه  یهایاستراتژهمچنین 

برخط و  شی)براساس پا یکیالکترون یو نگهدار ریتعمو  یکنششیپ یو نگهدار ریتعم، بینانهپیش

ه ک اندشدهافزودهآلات معدنی تعمیرات و نگهداری ماشینفرهنگ به  (یو واکنش آن یالحظه تیوضع

 واخراآلات معدنی در کشور از ی ماشینینهدرزمالبته همچنان عمومی و فراگیر نیستند. فعالیت جدی 

آلات گردیده است. از این منظر، زمینه تحقیقات ماشین آغازو اوایل دهه نود خورشیدی در کشور  35دهه 

شان ها نایران است. بررسی با سابقه یک دهه، یک موضوع بسیار جدید و کاربردی در عرصه آکادمیک در

ی آماری فرآیندهای تعمیر و نگهداری سازمدلکاوی و دهد که محققان داخلی بیشتر تمرکز به دادهمی

 محور و فیزیکی بسیار ضعیف عمل شده است. -های پایشدر عرصه تولید داده متأسفانهپرداخته و 
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ین آلات معدنی متفاوت است. به طور متوسط سهم هزینه تعمیر و نگهداری از هزینه عملیاتی در ماش

را به  هایونساعت کار کام یک یاتیعمل ینهدرصد از هز 25حدود  یو نگهدار تعمیر در سطح جهانی،

 درصد 66 و 72 به بترتیب کابلی شاولهای و هیدرولیک شاولهای در سهم این. دهدیخود اختصاص م

ریتی یک شاخص مدی عنوانبهبه تعمیرات اصلاحی  گیرانهپیشتعمیر و نگهداری هزینه نسبت  .رسدمی

آید. هر چه این معدنی به شمار می یهاناوگانو فرهنگی مناسب برای ارزیابی سطح و کلاس مدیریت 

 و پیشرفته بودن نظام مدیریت ناوگان در هر شرکت معدنی یافتگیتوسعهدهنده نسبت بالاتر باشد، نشان

 هگیرانپیش یو نگهدار راتیرا تعم هاشاولناوگان  راتیدرصد از کل تعم 69 ،سوئد کیتیدر معدن آاست. 

 .گزارش شده است یاصلاح راتیدرصد تعم 80شامل شده و فقط 

 معدنی هایناوگان تعمیرات در پیشرفته مفاهیم و هایفناوری: سوم فصل 9

 دیدج هاینظام شکلات،این م بر غلبه برایسنتی کاستی متعددی دارند. و نگهداری تعمیر های نظام

شدت در حال به متعدد هایشاخص و سرتاسری سازیبهینه رویکردهای با نگهداری و تعمیر مدیریت

 ی و الگوی مدیریت منسجم و مدرنژ، سه استراتدر این راستا. هستند یو کاربرد یکرشد و توسعه تئور

در  "eMaintenanceتعمیرات هوشمند یا "و  "نابتعمیر و نگهداری "، "محورنهیهزدیریت تعمیرات م"

 .است قرارگرفته موردتوجهالمللی صنعتی و معدنی های معتبر بینشرکت

زاری افهای نرمتجربیات ارزشمند و نیروی انسانی ماهر، از فناوری و توانایی رغمبهدر معادن بزرگ ایران، 

قریباً دهد که تاولیه نشان می هاییبررساند. بهره نبرده یراتتعمفرآیندهای  کنندهیلتسههای و سامانه

شود. این موضوع با توجه به استفاده نمیگفته پیشاز معادن ایران از سه رویکرد جدید  یکیچهدر 

 بررسی و واکاوی دارد.سابقه معدنکاری و حجم تولید در معادن ایران جای 

 ی نگهدار و ریتعم تیریمد بر یرونیب طیمح ریتأثبررسی : چهارم فصل 4

ته و گرفتعمیر و نگهداری تحت تأثیر عوامل مختلف فنی، اقتصادی، اجتماعی و سیاسی قرار فرایند 

از هر عملیات تعمیر و نگهداری معلول این عوامل بوده و در طی زمان ثابت نیست.  آمدهدستبهکیفیت 

 بندی نمود. معمولاًبیرونی و درونی تقسیمتوان بر اساس منبع عدم قطعیت به عوامل را میاین عوامل 

و  کنترلقابل صورتبهعوامل درونی  ؛ اماشوندبه سیستم وارد می کنترلرقابلیغ صورتبهعوامل بیرونی 

ی و در فصل بعد، عوامل درون قرارگرفته یموردبررسباشند. در این فصل عوامل بیرونی قابل مدیریت می

 گیرد.میسیستم مورد ارزیابی قرار 
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 های معدنیآن بر شرکت راتیتأثی و چگونگی المللنیبی هامیحرت 

المللی ای و بینملی، منطقهطوح مختلف ها در سبا انبوهی از بحران، کشور ما ر طول چهار دهه اخیرد

 عنوانبهکه از آن  0895اواسط در  آمریکاهای اخیر دولت حریمت ،میاناین مواجه بوده است. در 

لف مختهای ها و چالش، موجی از نگرانیشودمیهای طول تاریخ یاد ترین و شدیدترین تحریمسابقهبی

ح در سط یسینوقانونو  گذارییاستس درروند وجودینباا. است ساخته و جامعه را متوجه نظام سیاسی

ها در فرایند مدیریت ی پیامدهای اصلی تحریمطورکلبهشود. توجهی میه این عامل بیکلان کشور ب

 زیر خلاصه نمود: صورتبهتوان آلات معدنی را میماشین

 اختلال در زنجیره تأمین 

 اختلال در مبادلات تجاری و بانکی با خارج از کشور 

 های پیشرفته و دانش فنی روز جهانی در حوزه نگهداری و تعمیراتاختلال در دسترسی به فناوری 

  یدکیلوازمو  آلاتماشیندر بازار و افزایش قیمت  بازیسفتهافزایش نرخ ارز و افزایش 

 افزایش نیاز به سرمایه در گردش شرکت پیمانکار 

  ساعت کارکرد ماشین شدهتمامافزایش قیمت 

 کاهش ایمنی ناوگان ناشی از استفاده از قطعات یدکی نامرغوب 

 آلات معدنیشینارزیابی متغیرهای اقتصادی مرتبط با ما 

 رحسبب یرهاغمتهستند. این  مؤثراقتصادی متعددی  یرهایمتغآلات معدنی، در تملک و کاربری ماشین

ورم، خ تنر یرمتغدر این مطالعه سه  .دارندمتفاوتی  یرتأثکشور دامنه زمان و مکان و ساختار اقتصادی هر 

 .اندقرارگرفتهو ارزیابی  یموردبررسی گمرکی هانرخ مبادله ارز و تعرفه

را  یو رتبه چهارم جهان شودیدرصد برآورد م 25حدود  رانیطور متوسط، نرخ تورم بلندمدت اقتصاد ابه

. شده استتجربه زیدرصد ن 65نقطه تا حد بهنرخ تورم نقطه نکهی. مضافاً ادهدیبه خود اختصاص م

و خدمات، همگی بر قیمت  کنندهمصرفیمت ها، رشد شاخص قروندهای تورمی، ناپایداری قیمت

است. در چند سال گذشته، نرخ  اثرگذارآلات معدنی بسیار خدمات نگهداری و تعمیرات ماشین شدهتمام

تر کم هاآنحاشیه سود  روزروزبهتعدیل بهای خدمات پیمانکاران معدنی همواره کمتر از نرخ تورم بوده و 

 است.  یتوجهقابلبا زیان انباشته  توأم و گاهی

و  آلاتماشینمیلیون دلار صرف واردات  275الی  025متوسط سالیانه  طوربههای گذشته در سال -

اخص بر ش ،نرخ مبادله ارزهای حفاری، بلدوزر، لودر، بیل و دامپ تراک شده است. تجهیزات نظیر دستگاه

ه در صورت افزایش نرخ ارز، این دو شاخص کطوریهاست، ب مؤثرکننده بسیار قیمت تولیدکننده و مصرف
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از طریق واردات  آلات معدنیدرصد قطعات یدکی ماشین 97با توجه به اینکه بیش از . یابندافزایش می

 های معدنی، نوسانات بازار ارز است. امروزه پاشنه آشیل فعالیتشود، می نیتأم

مرتبط در دهه گذشته ذیل  یدکیلوازممعدنی و آلات روند تغییرات نرخ حقوق ورودی ماشین بررسی -

درصد در نوسان است. میانگین  85الی  5که نرخ تعرفه در دامنه دهدنشان میردیف شماره تعرفه  07

 ذکرقابل نکتهدهد. درصد را نشان می 67/06قلم دسته کالایی در دهه گذشته رقم  08ساده تعرفه این 

 شود. دولت وضع می ئتیهاست که سالانه توسط ای در این خصوص، موانع غیرتعرفه

خدمات قبل و بعد از فروش  دودستهتوان در آلات را میماشین کنندگاننیتأمخدمات پشتیبانی  -

خود قرار داده  ریتأثرا تحت  گفتهشیپناشی از تحریم هر دو نوع خدمات  یهاتیمحدودتقسیم نمود. 

آلات از برندهای مطرح دنیا شده و از طرف ماشین نیتأمباعث فقدان یا کاهش  طرفکیاز کهیطوربه

 رسمی خدمات بعد از فروش شده است.  ارائهدیگر سبب قطع 

 های موجودکنندهسوخت و روانو مدیریت کیفیت  

لات آمدیریت نگهداری و تعمیرات ماشینموضوعات کلیدی در  ازجملهسوخت، روانکاری و روانکارها 

 شود. در این خصوص دو وجه کیفیت و مقدار مصرف از اهمیت بالایی برخوردار است. محسوب می

 گازوییل 

 مقایسه با استاندارد ملی ایران مواردآنالیز و در مقایسه  یک، گهرگلشده از معدن گرفته یلنمونه گازوئ

ت. مقدار گوگرد مجاز در شده در محدوده استاندارد اسچگالی سوخت آزمایشقابل ذکر است: ذیل 

 بعدازآنو  2275های قبل از فیلتر این مقدار حال در نمونهینبااام است پیپی 75یران ااستاندارد ملی 

حال ینبااام است پیپی 255یران اام است. مقدار آب مجاز برای گازوئیل طبق استاندارد ملی پیپی 0665

ام بوده ولی پس از فیلتر به پیپی 0555قبل از فیلتراسیون در سوخت مورد آزمایش معادن این مقدار 

درصد است اما این در حالی  50/5میزان خاکستر مجاز در گازوئیل مقدار  رسد.ام میپیپی 83مقدار 

 برابر استاندارد است. 75درصد و حدود  7/5 است که در سوخت مورد آزمایش این مقدار

ی روزانه تحت عنوان مخزن روزهای زن اصلی جهت دریافت سهمیهسیرجان، دو مخ گهرآرمانشرکت  در

تعبیه شده فراوری سطحی سوخت  نشینی مواد اضافی و بازته، بخشیآرامشبرای فرد و روزهای زوج 

درشت از سوخت مجهز ی مواد دانهبه فیلتر آبگیر و فیلتر جداکنندهدر ادامه  هرکدام از این مخازن است.

 27و  25، 05بعد از تانکرهای ذخیره سوخت، فیلترهایی با ابعاد عبوری ، آجینآهن شرکتدر  .است

برای بهبود شرایط سوخت استفاده از سیستم  شدهانجاماز دیگر اقدامات  .است شدهمیکرومتر تعبیه 

 است که این یریگسوختگرمایش برای تانکرهای سوخت و اتاق گرمایش برای سوخت ورودی به محل 

 سبب بهبود شرایط در فصل زمستان شده است. موضوع 
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 روانکارها 

مشکلات این  نیترمهم ازجمله. شودآلات معدنی ارائه میبه ماشینای توان دیزل جادهروغن کمدر ایران 

ا ت یگاهدمای تبخیر پائین است که با توجه به حرارت بسیار زیاد موتورهای دیزل معدنی ) ،هاروغن

 قطعات موتور را درگیر فرسایش سریعو تمام  دادهازدستها کیفیت خود را درجه( این روغن 555

های کامیونروغن  بارکیساعت  755هر  ،ایدر دن آلاتنیماشطبق دستورالعمل سازندگان  .نمایندمی

است. چراکه  افتهی لیساعت تقل 255به این زمان  رانیامعادن  در حالنیبااشوند می ضیتعومعدنی 

های هنگفت تعویض هزینهو  شدهموتور  یاجزا دیشد یحد، موجب خوردگ نیاز ا شیب یاستفاده

 .قطعات موتور را به همراه خواهد داشت.

با توجه به حساسیت  شود.تامین میگهر سیرجان از چندین شرکت روغن مصرفی در شرکت آرمان

برداری شده و پس از نمونه شدهیداریخرمحموله روغن روغن در سلامت موتورهای فعال، از هر  مسئله

دم ع ،کارشناسان این شرکت بر اساس نظر حالنیبااشود. انجام آزمایش، اجازه تخلیه در انبار صادر می

اسی های اسچالش لهازجمها، تأمین یکنواخت و پایدار، کیفیت پائین روغن و قیمت نامتناسب این روغن

 ازنظر آجینآهندر شرکت  مورداستفادههای موتورروغنآیند. می حساببهبرای دپارتمان روغن شرکت 

متخصصان این شرکت، دارای میزان گوگرد بالایی هستند که موجب شده عمر مصرفی روغن را حدود 

 مشکلاتدرصد  35ز ا بیشت، بر اساس نظر کارشناسان این شرکعمر اسمی روغن در نظر بگیرند.  75%

بعد از برقراری مجدد  خصوصاً هاآنها و افت شدید کیفیت فنی دلالت بر عدم کیفیت مناسب روغن

 ها بوده است.تحریم

 یالمللنیبها و استانداردهای ملی و دستورالعمل 

 این از یکی. است مطرح ماشین اجزای عمر میزان کاهش و اضطراری هاییخراب بروز در مهمی عوامل

از  یبردارستانداردهای بهرهااست.  آلاتماشین از یبرداربهره استانداردهای رعایت عدم عوامل

عایت ر بایستیمنظور استفاده کامـل از ماشـین و افـزایش عمـر آن م، مواردی هستند که بهآلاتینماش

 تتعمیرا مدیریت راهنمای تابچهک یک خود محصولات از هرکدام برای سازنده یهاشرکت معمولاًگردند. 

 نی. البته اگیردمی بر در را تعمیرات و ایدوره سرویس برنامه عمدتاً که کنندمی منتشر سرویس و

 دیریتم به تواندمی سازمان در جاری استاندارد سیستم یک قالب در و نبوده کافی ییتنهابه هاکتابچه

 و نگهداری مدیریت یدرزمینه خاصی مستند ملی سطح رد .شود منتهی اثربخش و مطلوب نگهداری

 راهبری نظارت و ریزیبرنامه معاونت وجودبااین ،است منتشرنشده معدنی آلاتماشین تعمیرات

 آلاتماشین تعمیرات و نگهداری مدیریت "سند انتشار به اقدام 553 شماره نشریه قالب در جمهوررئیس

 تعمیرات و نگهداری سیستم نیز 9550 ایزو دریافت فرایند رد .است نموده 0833 سال در "عمرانی
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 برای را مستنداتی بایستمی 9550 ایزو استاندارد الزامات تأمین برای هاسازمان و است شده اجباری

 . نمایند اجراسپس  و تدوین تعمیرات و نگهداری

 نگهداری و تعمیر مدیریت بر درونی یطمح یرتأث بررسی:پنجم فصل 5

های بازدید از معدن، بررسی کارگاهشامل مطالعات میدانی مدونی  ،راستای انجام خدمات طرح حاضردر 

، ربطیذصاحبه و مذاکره با مدیران و کارشناسان منگهداری و تعمیرات، فرایندهای کاری، جلسات 

 است. صورت گرفتهم برداری از سوخت و روانکارها و سایر اقدامات لازها، نمونهآوری و تحلیل دادهجمع

 (رجانیگهر س)شرکت آرمان کی گهرگل معدن 

آلات تعداد ماشین آید.گهر یک به شمار میتنها پیمانکار استخراج معدن گلگهر سیرجان شرکت آرمان

تنی  95الی  85کامیون  075توان به بیش از از جمله می بوده فردمنحصربهاین شرکت در کل کشور 

بر مبنای قابلیت در ساختار شرکت بخشی با عنوان نگهداری و تعمیرات  اشاره نمود.معدن این در 

( تشکیل شده که پلی است میان ناوگان، واحد دیسپچینگ و بخش مدیریت 0RCM) اطمینان

 های مرتبط با مدیریت تعمیراتآلات و تعمیرگاه شرکت. چگونگی چیدمان و فاصله بین کارگاهماشین

ده است که عملیات تعمیر و نگهداری گاهی با انسجام پیش نرفته و در مواردی که در مجتمع سبب ش

موردنیاز رفع خرابی فاصله  هایدر یک ماشین چندین نوع خرابی به وجود آید، ماشین با یکی از کارگاه

از طرفی در چنین  .پیدا کند که این موضوع سبب تحمیل هزینه و زمان به واحد تعمیرات خواهد شد

 شود. های جدی جهت مدیریت کارکنان تعمیرات مواجه میردی، مدیریت کارگاه با چالشموا

تخصصی و متمرکز آزمایشگاه آنالیز  صورتبهاست که  کشورمعدنی  پیمانکارگهر تنها شرکت آرمان

د واح. اندازی کرده استهای معدنی را راهمیکروسکوپی روغن در محل تعمیرگاه و تعویض روغن تراک

های نوین در مدیریت تعمیر و نگهداری، از روش استفاده استراتژیبا توجه به نیز آنالیز عنصری روغن 

ر د شدهبیترکمقادیر عناصر مختلف  هااز سال گذشته در شرکت تأسیس شده است. در این آزمایش

در روغن، زمان و ها بندی موجود از مقدار مجاز آنو با توجه به دسته شدهمشخصآلات روغن ماشین

  شود.بینی میآلات شناسایی و پیشنوع رخداد خرابی در ماشین

ی، تکنیک ثبت تصویری توزیع دما در قطعات مختلف تجهیزات و شناسایی بسیاری از مشکلات گرما نگار

 رانیهای ایگهر یکی از اولین شرکتپنهان پیش از وقوع خرابی سنگین در دستگاه است. شرکت آرمان

 استفاده کننده از این تکنیک است.

                                                           
0 Reliability Center Maintenance 
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 و نگهداری و نبوده دسترس در معدنی آلاتماشین نگهداری و تعمیر یدرزمینه خاصی ملی استاندارد

 و بوده ایزو گواهی دارای گهرآرمان شرکت. شودمی مدیریت شرکت داخلی الگوی اساس بر تعمیرات

ی نیز یی طلای ستارهشرکت برندهاین گردد.  رعایت المقدورحتی مرتبط فرایندهای که شودمی تلاش

 از انجمن تعمیرات ایران است.

 ،یموجود، گمرک و نوسانات ارز هایتحریم. است تعمیرگاه گلوگاه تریناصلی یدکی، قطعات تأمین

 یاربس یدکیلوازم ینتأم یرهزنج یداریدر ناپا هایمتحر یررو کرده است. تأثلوازم را با مشکل روبه ینتأم

ن معاد یبرا اییدهبغرنج حاضر، مشکلات عد یطمشهود است. گمرکات کشور با عدم درک درست از شرا

 یاست که صرف انتظار برا یزمان یرگاهدر تعم یندرصد از زمان توقف ماش 76اند. حدود نموده یجادا

 دارند. ظار را بر عهدهانت یناز ا یدرصد 37که گمرکات سهم  شودیم یرگاهبه تعم قطعه یدنرس

 ا،هیلنگشده، ش یضتعو یهامستعمل، انواع روغن یلترهایمستعمل، ف هاییکلاست ی،طور عمومبه

 ند. هست یمعدن هاییرگاهتعم یزیکیف یو ...ازجمله پسماندها یکفرسوده، پلاست هایینگآلات و رآهن

 هایدوره برگزاری آن اصلی یوظیفه هدارد کفعالی وجود  آموزش واحد گهر،آرمان یدر مجموعه

 05 حدود 93 سال در. است عملیات و تعمیرگاه ازجمله شرکت مختلف هایبخش در موردنیاز آموزشی

 . است شدهگزارش آلاتماشین تخصصی هایآموزش به مربوط آموزش زمان کل از درصد

 (نیآجآهن)شرکت  زرشوران یطلامعدن  

 ایناست.  تنها شرکت پیمانکاری فعال در معدن طلای زرشوارن، عنوانبهآجین شرکت معدنی آهن

 بهداشت و یمنی،ا یریتمد یفیت،ک یریتمد یاستانداردها سازییادهموفق به پ 0898شرکت در سال 

انی ناوگدارای  زرشوران معدن دراین شرکت . یدگرد یکپارچه یریتمد سیستم استقرار و زیستیطمح

تعمیرگاه در  بیل و تعدادی بلدوزر، لودر و دستگاه حفاری است. 7تنی و  87کامیون  25متشکل از 

شده و نرخ  ترآسانمحل معدن تجهیز شده است. وجود این تعمیرگاه سبب شده که مدیریت ناوگان 

کاری، کارگاه تراش آلات نسبت به گذشته افزایش یابد. واحدهای موردنیاز تعمیراتی )مثلتعمیر ماشین

رد. گیخوبی صورت میها بهجوشکاری و ...( نیز در کارگاه به شکل متمرکز وجود دارند و فعالیت در آن

با توجه به حجم ناوگان و شرایط عملیاتی حاکم بر معدن، ساختار مناسب تعمیرگاه یکی از نقاط قوت 

. تنها تواند باشدنجیره تولید و استخراج معدن میساز بهبود عملیات در زآید و زمینهمی حساببهکارگاه 

طراحی جزییات هرم مدیریتی مطابق با نیازهای شده است کمتر توجه مهم که در ساختار به آن  نکته

تواند دچار چالش که برخی اوقات اختتام عملیات تعمیر را میآلات معدنی است ینماشیک تعمیرگاه 

اساس  بوده و عملیات تعمیرات بر گیرانهپیشبر پایه تعمیر و نگهداری استراتژی اصلی تعمیرگاه  نماید.

د. استراتژی شوپایش وضعیت و نتایج حاصل از آن و با ترکیب این نتایج با تجربیات متخصصان ارائه می
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اجتناب دیگر در کارگاه، تعمیر و نگهداری اصلاحی در هنگام وقوع خرابی است که این نوع یرقابلغ

تواند در واکنش شدن با خرابی را شامل شود و یا میهای آگاهانه برای مواجهتواند واکنشمی استراتژی

در دفتر مرکزی شرکت از سامانه همکاران سیستم استفاده . بینی باشدپیشیرقابلغبه یک خرابی 

یرات سازی تعمههای اساسی برای پیادآلات این شرکت زیرساختدر تعمیرگاه ماشین وجودینبااشود. می

صورت گرفته در این  گیرانهپیشهای یکی از فعالیت شود.مشاهده نمی RCM ازجمله مرکز گیرانهپیش

کننده برای آنالیز است که نتایج این های حاوی روانهای روغن از تمامی بخشکارگاه ارسال نمونه

ت های پایش وضعیت و یا ثابطعه یا دورهتواند به تعویض قشده و میآنالیزها توسط کارشناسان تحلیل

 بودن این روند ارسال نمونه منجر شود.

های ، برای تأمین قطعاتی که در کشور وجود ندارد با توجه به روابط خود با دفتر شرکتآجینآهنشرکت 

أمین تموجود در دبی ارتباط برقرار کرده و سعی بر آن دارد تا قطعات را به شکل اصلی از شرکت سازنده 

شود و روند ورود قطعه به انبار به ضعیت انبارداری در این شرکت از نقاط قوت آن محسوب می. ونمایند

ترل شوند تا توسط مدیر کنشکلی است پس از ورود قطعات یدکی به کارگاه، ابتدا قطعات قرنطینه می

  .شوندکیفیت تأیید شوند و در صورت تأیید در سیستم انبار کدگذاری می

ها، های مستعمل، فیلترها ، پسماندهای روغن، شیلنگتوان لاستیکترین پسماند تعمیرگاه را میمهم

های فرسوده کاربرد اقتصادی خاصی نداشته و در اطراف های فرسوده دانست. لاستیکآلات و رینگآهن

هی شوند، سایر ضایعات کارگامیهای پسماندی نیز فروخته شوند. روغنتعمیرگاه به شکل دیواره دپو می

  .گردندنیز در انبار ضایعات در پشت کارگاه دپو می

 . شوداجرای میدو دوره آموزش  هرسالدر  ،باهدف بهبود سطح فنی نیروهای ماهر و فنی

 بهبود یهااستیسارائه  وها چالش یبند: دستهششم فصل 6

 سازمانیو درون های اصلی برون چالش 

 اند.به شرح جدول زیر خلاصه شدهها این چالش

 هاهای اصلی موجود در کارگاهچالش-0-6جدول 

 های اصلی درونیچالش های اصلی بیرونیچالش

 ر د توانمند سازهای ها و زیرساختفقدان یا ضعف سیاست

 آلاتینماشبخش 

 المللی و بروز اختلال در زنجیره های بینتشدید تحریم

 تأمین

  اطمینان از ثبات شرایط اقتصادیناپایداری و عدم 

 ی سوخت و روانکارهاهاچالش 

 های ی ناشی از چیدمان نامناسب و فضای کارگاههاچالش

 تعمیر و نگهداری

 سازی سیستم نتضعف فرهنگی و فنی در طراحی و پیاده 

 پیشرفته

  آلات موجود در معادنینماشعمر متوسط زیاد 
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 آن یراهکارها و یبحران یهابیآس نییتع 

در دو دسته مواد  معدنی یهاناوگانبر مدیریت تعمیر و نگهداری  مؤثرترین عوامل و بحرانی ینترمهم

مواد مصرفی پرحجم ناوگان مصرفی غیر استاندارد داخلی و تامین قطعات یدکی قابل تقسیم است. 

فاده آلات معدنی تولید نشده و بیشتر برای استتخصصی برای استفاده در ماشین صورتبهروانکارها  یژهوبه

شوند. عدم تناسب این مواد با فشار کاری بسیار بالا و ای سنگین تولید میجاده ونقلحملدر وسایل 

آلات معدنی باعث تبخیر سریع، کاهش شدید کیفیت، عدم بر روی ماشین شدهنصب یسوپر موتورها

به معادن  شدهعرضههای همچنین گازوئیل شود.آلات میینماش یدعمر مفحفاظت از قطعات و کاهش 

برابر استاندارد ملی( هستند که این امر موجب  065تا  75محتوی مقادیر بسیار بالای گوگرد و آب )

تخریب و خوردگی شدید قطعات درون موتورها شده است. عدم دسترسی به برخی قطعات یدکی با 

منجر  یتدرنها آلات با نرخ بیشتری به تعمیرگاه مراجعه نمایند وکیفیت موجب شده است که ماشین

و معادن شده است. در این مورد مشارکت فعال گمرک و تشویق  هاشرکتبه کاهش تولید و سودهی 

 واردات قطعات اصلی الزامی است. یینهدرزمخارجی برای فعالیت -یرانیا یتیدومل یهاشرکت

 بینانهپیش نگهداری و تعمیر از استفاده عدم دلایل تشریح و جاری روبکرد تحلیل 
 سطحو  نگرندهای کلان و زائد میآلات به تعمیرات به دید هزینهیاری از مدیران معادن و ماشینبس

ته، های پیشرفو سنتی است. عدم استفاده از فناوری نازلاستفاده از فناوری در مدیریت ناوگان بسیار 

ها و سوق پیدا نمودن بخش بسیار زیادی از تعمیرات به سمت تعمیرگاه ییکاراوری و باعث کاهش بهره

 توسعه فناوری تعمیرات تغییراتروند مقایسه شرایط موجود معادن ایران با  باتعمیرات اصلاحی است. 

ها فناوری تعمیرات در سطح فناوری ازنظرکه معادن ایران  شودملاحظه می(، 0-6در معادن دنیا )شکل 

 وه. علااندو پیشرفت متوازنی در این عرصه نداشته شدهمتوقفمیلادی  0995هه قبل از د یهاروشو 

چندان برای شرایط محیطی موجود تجهیز در معادن ایران  هابر مسائل مربوط به فناوری، تعمیرگاه

 یابد. وری کارکنان تحت شرایط سخت محیطی کاهش میشوند، به شکلی که بهرهنمی

 
 یادر معادن دن یراتتعم یتوسعه فناور یروند نما -0-6 شکل
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  عیتوض پایش هایفناوری و پیشگیرانه نگهداری و تعمیر کارگیریبه فرهنگ توسعه 

دام ی اقطورجدبهها با تدوین برنامه آموزشی جامعی، دانشگاه شایسته است سازمان ایمیدرو با همکاری

ها را ملزم به ین مهم، معادن و شرکتازاپسبه افزایش سطح آگاهی مدیران تمام سطوح نموده و 

تواند یم "نگهداری ناوگان"ریزی برای ارتقا و بهبود مدیریت ناوگان نماید. اختصاص جایزه سالانه برنامه

ور از بندی پیمانکاران معدنی کشمشوق مناسبی برای ترغیب و آشنایی مدیران با این عرصه باشد. طبقه

ور آلات معدنی کشینماشمدت به ارتقای کاربری یانمتواند در ن نیز میهای مدیریت ناوگاشاخص جنبه

منجر بشود. همچنین لازم است سازمان ایمیدرو اقدام به تدوین نقشه جامع مدیریت ناوگان و تعمیر و 

 ها کند.نگهداری و الزام کارفرماهای دولتی و پیمانکاران فعال به استفاده از این فناوری

 معدنی هایناوگان مدریت در محوری هزینه رویکرد توسعه 
و در کل معادن ایران به سمت  موردمطالعهها در معادن در حال حاضر رویکرد مدیران ارشد تعمیرگاه

یک از معادن ایران یچهی ثابت و منظم و یا تعمیرات اصلاحی است. تاکنون در ازمانههای تحت یسسرو

ریزی تعمیرات پیشگیرانه استفاده نشده و نگهداری برای برنامه های تعمیرهزینه سازمینهکی هامدلاز 

های کافی است که ناشی از داده سی بهاست. دلیل این امر عدم آگاهی از مزایای این روش و عدم دستر

 ریزی هزینه محور در دههنقص در سیستم ثبت و تحلیل داده است. لازم به ذکر است استراتژی برنامه

های پایش وضعیت داده و در این راستا در حال گویانه و فناورییشپبه تعمیرات  گذشته جای خود را

 قابلی ماندگعقبحال معادن کشور در استفاده از هر دو نسل این روش دچار ینباامنسوخ شدن است. 

 اند. یک بهره نبردهیچهتوجهی بوده و از مزایای 

  اتفاقی تعمیرات به نسبت وربهره و گیرانهپیش تعمیرات سهم افزایش راهکار 
ی تجهیزات و قطعات کلیدی بر اساس الگوی بندطبقهگیرانه، در طراحی برنامه نگهداری و تعمیرات پیش

مر، به ع وابسته یرغهای یخرابها یا وابسته به عمر هستند یا نیستند. برای است. خرابی هاآنخرابی 

عیت های پایش وضسازی سامانهالذکر از طریق پیادهپایش وضعیت بهترین راهکار است. تمامی موارد فوق

دستیابی است اما در قابل eMaintenanceبخشی یا کلی در تجهیزات تحت مدیریت جامع یک پلتفرم 

-ینکار مدیران ارشد ماش تاکنون این مهم به هیچ نسبتی رشد و توسعه نیافته و در دستور کشورمعادن 

سازی یک نظام تعمیر و نگهداری ترین و کارآمدترین روش برای پیادهآلات قرار نگرفته است. مهم

در این روش است. خوشبختانه  RCMپیشگیرانه استفاده از روش تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان یا 

 اتی است. سازی مقدمگهر در معدن گل گهر یک در حال پیادهشرکت آرمان
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 رانیدر معادن ا دیو تول اتیعمل تیفیبر ک شدهییشناسا یهابیآس ریتأث  

تولید  یهاشاخصاین عوامل بر میزان  یرتأثبررسی اندرکنش عوامل بیرونی و درونی و عوامل بحرانی و  با

که توان ملاحظه نمود میارائه نمود.  یپارامتر یتحلیل 2-6در قالب شکل  توانیمو عملیات در معادن، 

عوامل بروز  ینترمهمو کارآمد، از  روزبههای و عدم استفاده از فناوری هایمتحرمشکلات مربوط به 

 د.نآیمعادن ایران به شمار می در یدتول یهاشاخصعملکرد ناوگان و  یینهدرزممشکلات جدی 

 
 کشور معادن در  عملیاتی شاخصهای بر بحرانی آسیبهای و درونی بیرونی، عوامل تاثیر الگوی -2-6 شکل

 اقتصادی-های ناشی از محیط نابسامان سیاسیتصویر کلی از برآیند پیامدهای چالش 8-6در شکل 

ناشی از تحریم بر محیط اقتصادی حاکم بر تولید به معنای عام  یهاچالشای( و داخلی )عوامل زمینه

معدنی به معنای خاص )خطوط  آلاتینماشاری و تعمیر )خطوط با رنگ آبی( و کیفیت مدیریت نگهد

 شده است. ارائهبا رنگ قرمز( 

ه شرح بنیز آلات معدنی ها و ارتقاء کیفیت تعمیر و نگهداری ماشینتحول فناوری سالهپنجنقشه راه 

 .شودپیشنهاد می 5-6شکل 
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 های بیرونیتحریم اقتصادی داخلی و تشدید-ای سیاسییر عوامل زمینهتأث -8-6شکل 

 

 
 آلات معدنی در ایمیدروها و ارتقاء کیفیت تعمیر و نگهداری ماشینتحول فناوری سالهپنجنقشه راه  -5-6شکل 
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 پیشنهادها و بندیجمع: هفتم فصل 7

 و وریبهره بهبود جهت اقدامی هرگونه و شده محسوب معادن در تولید اصلی ارکان از یکی آلاتماشین

 و نگهداری مقوله سنتی، نگاه در. است مناسب تعمیر و نگهداری نظام یک استقرار مستلزم کارایی

 هاینگرش در کهیدرصورت. شودمی محسوب هزینه مرکز یک و پشتیبانی ابزار یک عنوانبه تعمیرات

 جهموردتو تولید عملیات ضروری بخش عنوانبه تنهانه آلاتماشین نگهداری و تعمیر مدیریت، نوین

 زینهه مرکز یک از نگهداری و تعمیر مدیریت بخش،اثر هاییاستراتژ یریکارگبه با بلکه ،قرارگرفته

 رایطش به توجه با امروزه. گرددمی تبدیل سازمان در وریبهره ارتقای و ارزش خلق منبع یک به تبدیل

 نیتأم و ناوگان نوسازی در موجود هاییتمحدود و کشور در تولید فضای بر حاکم اقتصادی و سیاسی

 یهانظام استقرار اهمیت و یداکردهپ جدیدی مفهوم نگهداری و تعمیر یهاارزش و اهداف یدکی، قطعات

 رتعمی فناوری و دانش سطح متعددی، دلایل به وجودینباا. است شده دوچندان نگهداری و تعمیر مدرن

 زیادی بهبود هایزمینه و نرفته پیش داخلی و جهانی روندهای همپای کشور معادن در نگهداری و

 .شودمی مشاهده

 نگهداری و تعمیر مدیریت بر مؤثر عوامل 

. دارد قرار سیاسی و اجتماعی اقتصادی، فنی، مختلف عوامل تأثیر تحت نگهداری و تعمیر مدیریت

 یط در شرکت یک برای و بوده عوامل این معلول نگهداری و تعمیر عملیات هر از آمدهدستبه کیفیت

غیر ) بیرونی عوامل به ایجادشده قطعیت عدم منبع اساس بر توانمی را عوامل این. نیست ثابت زمان،

 .نمود بندیتقسیم )قابل کنترل(  درونی وقابل کنترل( 

 بیرونی عوامل 

 دیدتش، ساز توانمند هایزیرساخت و هاسیاست دسته چهار قالب در اصلی بیرونی عوامل تحقیق این در

 نرخ تورم، نرخ ازجمله کشور اقتصادی کلان متغیرهای نوسان ،تأمین زنجیره در اختلال بروز و هاتحریم

 به شدهعرضه روانکارهای و سوخت وضعیتو  فروش از پس خدمات سطح و گمرکی هایتعرفه ارز،

 اند.احصاء و دسته بندی شده معادن

 و ثربخشا یتیحاکم هایسیاست که است این بیانگر معدن بخش بالادستی قوانین از برخی بررسی -

 هعمد دلایل ازجمله. است نشده وضع معدنی آلاتماشین نوسازی و ینتأم خصوص در یلگریتسه

 سینپ صنایع به گیران تصمیم و سازان تصمیم توجه تمرکز: نمود اشاره زیر موارد به توانمی امر این

 سیاست بر معدن مدیران تمرکز معدن، حلقه پیشرانه نقش از غفلت و معدنی مواد ارزش زنجیره

 ملی دهپژوهشک و تحصیلی رشته فقدان و آلاتماشین مستقیم ینتأم از غفلت و تولید سپاریبرون

 . کشور در معدنی آلاتماشین یینهزم در
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 الایب نرخ نقدینگی، رشد فزاینده روند ازجمله کشور اقتصادی عمومی ایزمینه شرایط اندرکنش -

اعث ب برجام از مریکاآ خروج از ناشی پیامدهای با...  حکمرانی ضعف مالی، گسترده فساد بانکی، بهره

کشور، چالش  یصنعت یددر ساختار و نظام تول اختلال یرساختی؛و ز یعمران یهااختلال در پروژه

 یحتاجام کنندهینبه تأم یتحاکم یگاهتنزل جا ی؛اجتماع یهسرما یف؛ تضعجامعهطبقه متوسط  یهعل

 شیصادرات نفت؛ افزادر سطوح مختلف جامعه؛ کاهش  یدیو ناام یأس یفضا یریگمردم؛ شکل یهاول

 .گردید …ها و مسائل و بحران ی؛ انباشتگیدکاهش قدرت خر یکاری؛ب

 و میرتع مدیریت درنرخ تورم  و ارز نرخ نوسانات یعنیآن  یممستق یامدهایو پ هایمتحراعمال  یرتأث -

 هاآن برآیند که شد داده نشان و گرفت قرار موردبررسی معادن در آلاتماشین ناوگان نگهداری

 طرف از و شده آلاتماشین ناوگان مدیریت تأمین زنجیره در سابقهبی اختلال ایجاد باعث طرفازیک

 قرار ورشکستگی آستانه در را معادن در پیمانکار هایشرکت شده،تمام قیمت افزایش دلیل به دیگر

 و بوده تورم نرخ از کمتر همواره معدنی پیمانکاران خدمات بهای تعدیل نرخ ،درواقع. است داده

 روشف از پس خدمات. است توجهیقابل انباشته زیان با توأم گاهی و کمتر هاآن سود حاشیه روزروزبه

. است دهش علت بر مزید و نبوده برخوردار مطلوبی کیفت از نیز آلاتماشین کنندهتأمین هایشرکت

 از یکی و نمانده مصون هاآسیب این از نیز ینآجو شرکت آهن یرجانس گهرآرمانهای شرکت

 .دانندمی خود یدکی قطعات و آلاتماشین ینرا تأم یماز تحر یناش هایچالش ترینجدی

 75 ،57 ترتیب، به آب و خاکستر گوگرد، مقدار و بوده کیفیتبی بسیار معادن، به شدهعرضه سوخت -

 زیاد میزان با همراه گوگرد مقدار این حاوی سوخت احتراق. است مجاز مقدار از بیشتر برابر 05 و

 زلدی موتورهای درون بالای دمای به توجه با و شده موتور درون اسیدسولفوریک تشکیل باعث آب

 .کاهدمی آن مفید عمر از و نموده تحمیل موتور به زیادی بسیار خورندگی معدنی،

 مختص معادن به شدهعرضه انواع و نشده تولید کشور در معدنی آلاتینماش یازموردن روانکارهای -

 یضتعو زمان راستا این در. گیرندمی قرار مورداستفاده ناچاربه که بوده ایجاده سنگین هاییونکام

 بسیار مصرف باعث و یافتهکاهش ایران در ساعت 255 به( جهان سطح در) ساعت 755 از روغن

 و آلاتینماش عمر طول کاهش و هایخراب افزایش ها،هزینه افزایش و کشور معادن در روغن بالای

 .است شده وریبهره کاهش

 عجمقابل زیر شرح به سرفصل هشت در بیرونی محیط از ناشی اصلی یهاچالش رئوس پایان، در -

 :است بندی

 معدنی آلاتماشین تعمیرات حوزه در ساز توانمند هایزیرساخت و هاسیاست ضعف یا فقدان -0

 تأمین زنجیره در اختلال بروز و المللیبین هایتحریم تشدید و وضع -2

 اقتصادی و سیاسی شرایط ثبات از اطمینان عدم و ناپایداری -8
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 فروش از بعد خدمات و رسمی هاینمایندگی چالش -5

 روانکاوها و سوخت هایچالش -7

 معدنی پیمانکاری هایشرکت از حمایتعدم -6

 معدنکاری صنعتی ذاتی هایویژگی از ناشی هایچالش -5

 معدن محل اقلیمی شرایط از ناشی هایچالش -3

 درونی عوامل 

 هایکارگاه بررسی معدن، از بازدید پرسشنامه، بر مبتنی هایبررسی طریق از درونی عوامل مجموعه

 کارشناسان و مدیران با مذاکره و مصاحبه جلسات کاری، فرآیندهای ارزیابی تعمیرات، و نگهداری

  .، از جمله:شدند ارزیابی و احصاء هاداده تحلیل یتاًنها و روانکارها و سوخت از بردارینمونه ،ربطیذ

 نگهداری و تعمیر هایکارگاه نامناسب فضای و چیدمان -0

 عملیات طراحی و تأسیسات کلی طرح در هاتعمیرگاه نامناسب یابیمکان و طراحی -

 و ناوگان مدیریت ساختار در آراستگی نظام و ناب نگهداری و تعمیر اصول رعایت عدم -

 معدنی هایتعمیرگاه

 رد کارفرمایان مناسب همکاری عدم و استاندارد تعمیرگاه اندازیراه به پیمانکاران الزام عدم -

 پیمانکاران با زمینه این

 .شودمی وریبهره کاهش و هاهزینهو  تعمیرات زمان افزایش خدمات، کیفیت کاهش باعث عوامل این

 پیشرفته تعمیرات نگهداری سیستم سازیپیاده و طراحی در فنی و فرهنگی ضعف -2

 قابلیت ،تعمیرگاه و ناوگان مدیریت عملکردی هایشاخص پایش و ارزیابی نظام ضعف -

 (... و OEE) تجهیزات کلی اثربخشی دسترسی، قابلیت نگهداری، و تعمیر قابلیت اطمینان،

 پیشرفته افزارهاینرم و نوین هایفناوری از استفاده عدم -

  فنی دانش به اطلاعات تبدیل و اطلاعات به داده تبدیل چرخه در اختلال -

 دهوشمن نگهداری و تعمیر و وضعیت پایش هایسیستم و نوین هایفناوری از استفاده عدم -

 نگهداری و تعمیر مدیریت استانداردهای در ضعف یا نبود -

  اریگذسرمایه نه و هزینه عنوانبه نگاه و نگهداری و تعمیر مزایای به مدیران نامناسب نگاه -

 توجه و ناوگان اقتصادی تولید توان حداکثر میزان به توجه بدون پرتنش و زدهشتاب تولید -

 تولید پایداری به

 نهایتاً و هاهزینه افزایش دسترسی، قابلیت و اطمینان قابلیت کاهش خرابی، افزایش به عوامل این برآیند

 .شودمی منجر تولید و وریبهره کاهش

 آلاتماشین بالای نسبتاً عمر -8

 هاآن بودن قدیمی دلیل به آلاتماشین در خرابی هشدار هایسامانه ضعف یا نبود -
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 هاهزینه برابری چند افزایش و تولید توقف ،هاخرابی زیاد تکرار -

 روانکارها و سوخت بالای مصرف -

 پائین ایمنی و اپراتورها کاری شرایط سختی -

 .شوندمی تولید کاهش و هاینههز افزایش خرابی، تعداد افزایش سبب درمجموع عوامل این

 که تاس شده سبب یک گهرگل معدن در بخصوص تعمیرات هایکارگاه بین فاصله و چیدمان چگونگی

 رابیخ نوع چندین ماشین یک در که مواردی در و نرفته پیش انسجام با یگاه نگهداری و تعمیر عملیات

 تحمیل سبب موضوع این. کندمی پیدا فاصله خرابی رفع یازموردن کارگاه از یکی با ماشین آید، وجود به

 به توجه با گهرگل معدن در تعمیرات واحد سازمانی ساختار. شودمی تعمیرات واحد به زمان و هزینه

 صورتبه هنوز امور از بخشی وجودینباا است قبولقابل نسبتاً RCM و دیسپچینگ یهاسامانه استقرار

 .است مشهود کاملاً  زرشوران معدن در سامانه دو این خالی جای. شودمی انجام دستی ثبت

 پایش ساسا بر تعمیرات عملیات و بوده گیرانهپیش نگهداری و تعمیر پایه بر تعمیرگاه اصلی استراتژی

 ستراتژیا. شودمی ارائه متخصصان تجربیات با تعمیرات این ترکیب با و آن از حاصل تعمیرات و وضعیت

 است خرابی وقوع هنگام در اصلاحی نگهداری و تعمیر ،هاکارگاه در دیگر اجتنابیرقابلغ

 ی،ارز نوسانات و گمرک موجود، هایتحریم. است تعمیرگاه گلوگاه تریناصلی یدکی، قطعات تأمین

 از برخی ،گهرگل معدن در معکوس مهندسی واحد. است کرده روروبه مشکل با را لوازمپایدار  تأمین

 خودکفا ،یازموردن قطعات از برخی ینتأم در حدودی تا و نموده سازیبومی را موردنیاز ادوات و لوازم

 و تسوخ روغن، متغیر کیفیت شده، سازیبومی قطعات مصرفی آلیاژ جنس اپراتوری، شرایط. انددهش

 فیشگر هایتأثیرگذاری محیطی و اقتصادی روانی، از اعم معدن محیطی شرایط جوی، شرایط فیلترها،

 .دارند آلاتماشین بر

 ریفناو سطح منظر از نگهداری و تعمیر جاری رویکرد و استراتژی ،ذکرشده دلایل به توجه با درمجموع

 و ناب محور، هزینه تعمیرات نوین هایرویکرد از و نبوده روزآمد جهانی فناوری تحول سیر با متناسب

 .شودنمی استفاده هوشمند

 سیاستی هایتوصیه 

 مصرفی مواد حوزه -0

  باکیفیت محصول تأمین جهت سوخت کنندهتأمین هایشرکت با ایمیدرو رایزنی -

 معدنی آلاتماشین تخصصی روانکارهای تولید جهت کشور هایپالایشگاه با مذاکره -

 استاندارد هایسوخت و معدنی روانکارهای تولید جهت مالی و فنی پشتیبانی -

 یدکی قطعات تأمین حوزه -2
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 جهت دارایی و اقتصادی امور و صمت وزارت ایمیدرو، اقدام و همکاری ،ریزیبرنامه -

 باکیفیت قطعات واردات گمرکی و بازرگانی امور تسهیل

 کشور معدنی هایشرکت پرمصرف اقلام برآورد جهت ایمیدرو جدی پژوهش و مطالعه -

 هایظرفیت هدایت و پرمصرف قطعات سازی داخلی جهت ایمیدرو حمایت و ریزیبرنامه -

 کشور داخل مراکز سایر و هپکو

 برای خارجی-ایرانی دوملیتی هایشرکت تشویق و گمرک فعال مشارکت جلب لزوم -

 اصلی قطعات تأمین یدرزمینه فعالیت

 متخصص انسانی نیروی تأمین و آموزش فرهنگ، بهبود حوزه -8

 معادن کارشناسان و مدیران آموزشی جامع برنامه اجرای و طراحی -

 ناوگان مدیریت بهبود و ارتقاء به معادن الزام/ تشویق  -

 "ناوگان نگهداری و تعمیر تعالی" ملی جایزه استقرار -

 هایشاخص منظر از معدنی پیمانکاران بندیطبقه نظام استقرار و طراحی جهت رایزنی  -

 ناوگان مدیریت

 عملیاتی شرایط و فناوری کاربرد و توسعه حوزه -5

 مدیریت ویژهبه معدنکاری هایفناوری جامع نقشه تدوین جهت ایمیدرو اقدام و اهتمام -

 نگهداری و تعمیر و ناوگان

 هافناوری این از استفاده به پیمانکاران و دولتی کارفرماهای الزام/ تشویق -

 معادن در تعمیرات کیفیت ارتقای و فناوری توسعه راه نقشه 

 :است یشنهاد شدهپ ریز شرح به یاصول استیس سه اساس نیا بر

 .راتیو تعم ینگهدار تیریحوزه مد ازیموردنو ارتباطات  یفناور یهارساختیزتوسعه  -

 مدآکار یمخابرات یهاشبکه به معادن زیتجه جامع، یبرنامه آموزش یسازادهیپو  یطراح خصوص نیا در

 است. یضرور دتریجد یمعدنکار آلاتنیماشبه  یدسترس تاًینهاو 

 یتیریمد یهاتمیالگور و استانداردها نیتدو-

استقرار نظام  ،یناوگان، انرژ یوربهره یاستانداردهاجهت بهبود  یگذارهیسرماخصوص،  نیا در

 .شودیم هیتوص زویا یهاسامانه تاًینهاناب و  یو نگهدار ریتعم ،یآراستگ

 هوشمند یهاسامانهو  شرفتهیپ راتیتعم یهاپلتفرم یسازادهیپ-

 یمشاور تخصص یهاشرکتتوسعه  ها،و استارت آپ انیبندانش یهاشرکتاز  یبانیپشت ،ارتباطنیدرا

 است. یارشد ضرور رانیمد یتوانمندساز ،یو نگهدار ریتعم

 


